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เทศบาลตำบลบานคอ  

อำเภอโนนสัง  จังหวัดหนองบัวลำภู 
 



นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
เทศบาลตำบลบานคอ  อำเภอโนนสัง  จังหวัดหนองบัวลำภ ู

กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล จะตองมีความรู ความเขาใจในกระบวนการ และกิจกรรมตางๆ  

ดานการบริหารทรัพยากรบุคคล และเขาใจในกฎหมาย ระเบียบ และวิธีปฏิบัติตางๆ ท่ีควบคุม และกำกับ การ

ดำเนินการเพื่อใหไดบุคคลที่มีความรูความสามารถเหมาะสมเขามาสูองคกร  โดยยึดหลักของคุณธรรมในการ  

ดำเนินการ ประกอบกับเปนการผลักดันใหผูบริหารและผูปฏิบัติงาน ตองมองบทบาทตนเอง เลยออกไปจาก

กรอบความคิดเดิมไปสูบทบาทและกระบวนทัศนใหม ที่จะตองเสริมสรางคุณคาของความสามารถ  และความ

เจริญท่ี ม่ันคง ยั่งยืน ใหกับบุคลากรและองคกร 

เปาหมายการพัฒนาระบบบริหารงานบุคคล 

แนวคิดและทิศทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลสวนทองถ่ินเปนไปตามเจตนารมณของ 

รัฐธรรมนูญและหลักการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น จึงกำหนดเปาหมายของการพัฒนา 

ระบบบริหารงานบุคคลสวนทองถ่ิน  ดังนี้ 

1. องคกรปกครองสวนทองถิ่น มีระบบการบริหารงานบุคคลท่ีมีความเปนอิสระตามเจตนารมณของ
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย โดยเปนระบบท่ียึดหลักการการบริหาร กิจการบานเมือง และสังคมท่ีดี 

2. องคกรปกครองสวนทองถิ่น มีระบบการบริหารงานบุคคลที่มีความทันสมัย และมีประสิทธิภาพ  
ประสิทธิผลในการบริหารงาน สามารถใชทรัพยากรบุคคลในการบริหารและจัดการใหเกิดประโยชนสูงสุด  โดย
มีคาใชจายดานบุคคลไมเกินรอยละ 40 ของงบประมาณรายจายประจำป 

3. องคกรปกครองสวนทองถิ่น มีระบบการบริหารงานบุคคลที่ทาใหสามารถปฏิบัติหนาท่ีรองรับ  
ภารกิจท่ีไดรับการถายโอนจากราชการบริหารสวนกลาง และราชการบริหารสวนภูมิภาคตามแผนการกระจาย  
อำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ.2543 ไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

4.  สงเสริมใหบุคลากรไดรับการฝกอบรมเพื ่อพัฒนาบุคลากรและระบบบริหารงานบุคคลเพ่ือ 

ตอบสนองนโยบายดังกลาวในการบริหารทรัพยากรบุคคล จึงมุงเนนที่กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลใน

ดานตางๆ ดังนี้ 

นโยบายการสรรหาและคัดเลือก 

การสรรหาบุคลากรเชิงรุกเปนสิ่งที่องคกรใหความสำคัญอยางตอเนื่อง เพื่อใหไดบุคลากรที่มีคุณภาพ  

เทศบาลจึงมีประกาศรับสมัครพนักงานจางในระบบเปด และการรับโอนยายพนักงานสวนทองถ่ินตามประกาศ

คณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาลสำหรับการคัดเลือกพนักงานเทศบาล เทศบาลตำบลบานคอให

ความสำคัญกับการคัดเลือกบุคลากร โดยยึดหลักความรู ความสามารถ คุณลักษณะที่เหมาะสมกับงาน ควบคู

กับความเปนคนดีการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรจะดำเนินการผานการพิจารณารวมกันของคณะกรรมการ

จัดทำแผนอัตรากาลัง 3 ป เพื่อใหการคัดเลือกเปนไปอยางโปรงใส และมีความเหมาะสมกับตำแหนงงาน  

รวมทั้งใชเทคโนโลยีและเครื่องมือที่ทันสมัยมาสนับสนุน ซึ่งมุงสงเสริมใหบุคลากรนั้นๆ ประสบความสำเร็จใน

สายวิชาชีพ และจะนำไปสูความสำเร็จอยางยั่งยืนขององคกรตอไป 
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นโยบายดานบริหารผลการปฏิบัติงาน 

เทศบาลมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลอยางเปนธรรม รวมทั้งเปนไปตาม  

นโยบายและกลยุทธของทุกสายงาน โดยนำระบบตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน ( KPI) จากเปาหมายขององคกรลง

สูระดับหนวยงานและบุคคลที่สอดคลองกับแผนอัตรากำลัง ตลอดจนประเมินผลขีดความสามารถตางๆ  

เทศบาลนำระบบการบรหิารผลการปฏิบัติของพนักงานและผูบริหารเพ่ือนำไปสูการบรรลุเปาหมายขององคกร

อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอไป 

นโยบายบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เทศบาลนำเทคโนโลยีมาประยุกตใชในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล เพื่อสนับสนุนการ  

บริหารทรัพยากรบุคคลใหเกิดความรวดเร็ว ถูกตอง และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด เชน การสรรหาและเลือกสรร  

พนักงานเทศบาล (การประกาศรับโอนยายพนักงานเทศบาล การรับสมัครพนักงานจาง) ระบบ กระบวนการ  

เอกสารอิเล็กทรอนิกส ระบบการจัดการขอมูลความรู และการประเมินขีดความสามารถ และการจัดทำ

แผนพัฒนาบุคลากร ระบบการบริหารสวัสดิการสังคม (เบี้ยยังชีพผูสูงอายุ ผูพิการ และผูติดเชื้อ HIV) ระบบ

ประกาศการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐผานระบบอิเล็กทรอนิกส (EGP) ระบบบันทึกบัญชี (E-laas) ระบบศูนยขอมูล

บุคลากรทองถิ่นแหงชาติ (LHR) นอกจากนั้น เทศบาลตำบลบานคอ ไดใชขอมูลตางๆ นี้ไปใชสนับสนุนการ

ตัดสินใจและการกำหนดนโยบายการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ใหองคกรประสบความสำเร็จอยาง

ยั่งยืน 

นโยบายสวัสดิการและผลตอบแทน 

เทศบาลตาบลบานคอ มีการกำหนดผลตอบแทน สิทธิประโยชน และสวัสดิการตางๆ ตามความ

รับผิดชอบ สอดคลองกับความสามารถของพนักงานในทุกระดับภายในองคกร โดยมีการประเมิน และ 

วิเคราะหคางานตามมาตรฐานกาหนดตำแหนงใหมีความเปนปจจุบันตลอดเวลาและเหมาะสมกับระดับหนาท่ี 

ความรับผิดชอบของแตละตำแหนงใหสอดคลองกับการดำเนินขององคกร เพื่อใหพนักงานไดรับผลตอบแทน 

สิทธิประโยชนและสวัสดิการท่ีเปนไปตามระเบียบ กฎหมาย อยางเปนธรรม 

นโยบายสรางความสัมพันธและผูกพันภายในองคกร 

เทศบาลตำบลบานคอใหความสำคัญอยางมากกับการสรางความสัมพันธระหวางผูบริหาร สมาชิกสภา
เทศบาล และพนักงานเทศบาลทุกระดับภายในองคกร รวมทั้งการสื่อสารภายในองคกรแบบ 2 ทาง (Two  
way Communication) เพื่อรับฟงความคิดเห็นตางๆ แลกเปลี่ยนแนวคิดมุมมอง นำเสนอแนวคิดใหมๆ เชิง
สรางสรรคของพนักงาน และนำผลที่ไดไปปรับปรุงแนวทางการดำเนินงานและกระบวนการตางๆ ใหมี  
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ ้น และสงเสริมการทำงานเปนทีม (Team of Professionals) โดยมุงเนนการสราง
คานิยม และวัฒนธรรมองคกรใหเกิดการประสานงานและการทำงานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ เทศบาล
ตำบลบานคอ จึงจัดกิจกรรมตางๆ มากมาย เชน การจัดกิจกรรมทำความสะอาดในสำนักงานเทศบาล 
(กิจกรรม 5 ส.) เปนตน 
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การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 

1. นโยบายดานการวิเคราะหอัตรากำลัง 

รายการ ตัวช้ีวัด 
แผนอัตรากำลัง 3 ป 1. ใชแผนอัตรากำลัง 3 ป ของเทศบาลตำบลบาน 

คอ ในการวิเคราะหอัตรากำลัง เพื ่อจัดทำกรอบ 

อัตรากำลังพนักงานเทศบาลในแตละสวนราชการ 

และนำไปสูการกำหนดจำนวน ประเภท และระดับ 

ตำแหนง เสนอคณะกรรมการจัดทาแผนอัตรากำลัง 

๓ ป พิจารณา 

2. มีการติดตามประเมินผล และปรับปรุงแผน 

อัตรากำลัง 3 ป อยางตอเนื ่อง และนำไปสู การ

กำหนดจำนวน/ตำแหน งเพ ิ ่มหร ือลดจำนวน/

ตำแหนง เสนอคณะกรรมการพนักงานเทศบาล 

จังหวัดหนองบัวลำภู เชน การปรับปรุงตำแหนง

สำหรับพนักงานเทศบาลใหดำรงตำแหนงที่สูงขึ้น , 

การขอเพิ ่มอัตรากำลังขาราชการ/พนักงานจาง , 

การปรับเปลี ่ยนตำแหนงพนักงานจางทั ่วไป เปน  

พนักงานจางตามภารกิจ 

  

2.  นโยบายดานการสรรหาและคัดเลือก 

รายการ ตัวช้ีวัด 
การสรรหาและคัดเลือก 1. มีแนวทางการปฏิบัต ิการสรรหาตามวิธ ีและ

หลักเกณฑของคณะกรรมการพนักงานเทศบาล
จังหวัดกำหนด 
2. สรรหาพนักงานเทศบาลตามกรอบระยะเวลาใน
การสรรหา บรรจุ  และแต งต ั ้ ง  ตามระเบ ียบ/
ประกาศ/มติ ก.ท.จ. อยางชัดเจน 
3. มีแผนและสามารถสรรหา บรรจุ และแตงตั้งได
ตามกรอบอัตรากำลัง 
4. มีแผนและสามารถสรรหาพนักงานจางไดตาม
กรอบอัตรากำลัง 
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3.  นโยบายดานการบริหารผลการปฏิบัติงาน 

 รายการ ตัวช้ีวัด 
การบริหารผลการปฏิบัติงาน 1.ปฏิบัติตามหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการ

ปฏิบัติราชการ เพื ่อประเมินผลการปฏิบัต ิงาน
สำหรับเลื ่อนขั ้นเงินเดือนของขาราชการ/เลื ่อน  
คาตอบแทนของพนักงานจาง  
2. KPI ระดับบุคคลสอดคลองกับมาตรฐานกำหนด
ตำแหนง ของแตละตำแหนง แตละกอง/สวนเพ่ือ
กำหนดเปนเงื่อนไขในการคัดเลือกบุคคลที่มีทักษะ  
หรือ สมรรถนะสูง เพ่ือพัฒนาความกาวหนาในอาชีพ  
และเปนเงื ่อนไขในการกำหนดระดับตำแหนงให
สูงข้ึน 
3. ผลการประเมินท่ีไดสามารถจำแนกความแตกตาง  
และจัดลำดับผลการปฏิบัติงานของพนักงานไดอยาง
ชัดเจน และมีประสิทธิภาพ เพื ่อใชประกอบการ
ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพงานของขาราชการใน
แต ละตำแหน ง และเป นการส งเสร ิมหร ือเปน
แรงจูงใจพนักงานเทศบาลใหปฏิบัติงานอยางเต็ม  
ความสามารถและแขงขันกันดวยผลงาน 

 

4. นโยบายดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 รายการ ตัวช้ีวัด 
การบร ิหารและพ ัฒนาทร ัพยากรบ ุคคลด วย 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1. มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในระบบงานหรือ 
ระบบการใหบริการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล   
2. มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บขอมูล
เก่ียวกับบุคคลขององคกร 
3. มีการปรับปรุงฐานขอมูลเกี่ยวกับบุคคลในระบบ 
เทคโนโลยีสารสนเทศอยางสม่ำเสมอ 
4. มีการพัฒนาระบบงานหรือระบบการใหบริการ
ดานการบริหารทรัพยากรบุคคลที่สามารถเชื่อมโยง
กับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศฐานขอมูลเกี่ยวกับ   
บุคคลได เชน โปรแกรมระบบสารสนเทศทรัพยากร
บุคคลของขาราการ พนักงานจาง พนักงานคร ูระบบ  
HR - โปรแกรมระบบ E- laas, E-office, Eplan E-
gp, ccis 
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5. นโยบายดานสวัสดิการและผลตอบแทน 

 รายการ ตัวช้ีวัด 
สวัสดิการและผลตอบแทน 1. พระราชบัญญัติบำเหน็จบำนาญขาราชการสวน

ทองถ่ิน (ฉบับท่ี 7) พ.ศ.2548 
2. ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวย
สวัสดิการเกี่ยวกับการรักษาพยาบาลพนักงานสวน
ทองถ่ิน พ.ศ.2541 แกไขถึง 2549 
3. ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวย
สวัสดิการเกี่ยวกับการศึกษาของบุตรพนักงานสวน
ทองถ่ิน พ.ศ.2541 แกไขถึง 2549 
4. ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยคา
เชาบานของขาราชการสวนทองถิ ่น พ.ศ.2548 
แกไขถึง  2559 
5. ปฏิบัต ิตามประกาศคณะกรรมการพนักงาน
เทศบาลจังหวัดหนองบัวลำภู 

  

6. นโยบายดานการสรางความสัมพันธและผูกพันภายในองคกร 

 รายการ ตัวช้ีวัด 
การสรางความสัมพันธและผูกพันภายในองคกร 1. มีการจัดอุปกรณในการทำงานและกระบวนการ

เจาหนาท่ีสัมพันธ ขั ้นพื ้นฐาน เพื ่ออำนวยความ
สะดวกในการปฏิบัติงานใหกับบุคลากร 
2. จัดใหมีกิจกรรมการพัฒนาคุณภาพชีว ิตของ   
พนักงานเทศบาลที ่สะทอนภาพการทำงานของ
องคกร เชน กิจกรรม 5 ส. กิจกรรม Big Cleaning 
Day, จิตอาสาเพ่ือใหพนักงานทุกคนรวมมือกันจัดทำ
กิจกรรม และเพื ่อสรางบรรยากาศในการทำงาน  
สรางภาพลักษณที่ดีของสำนักงานใหบุคคลทั่วไปได  
ทราบและเขาใจ 
3. จัดประชุมพนักงานเทศบาล เพื่อใหบุคลากรใน
สังกัดไดใหขอเสนอแนะ ความคิดเห็นตลอดจน
ปญหาอุปสรรคในการปฏิบัต ิงานเพื ่อสรางการ
ยอมรับทบทวนและแกปญหาอันเปนการสรางความ
ผูกพันท่ีดีในองคกร 
4. พนักงานเทศบาลทุกระดับเขารวมกิจกรรมการ
สงเสริมจริยธรรมและการสรางความโปรงใสในการ
ปฏิบัติราชการท่ีเทศบาลตาบลบานคอจัดข้ึน และท่ี 
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รายการ ตัวช้ีวัด 
 จัดรวมมกับหนวยงานอื ่นและสามารถประยุกต

หลักธรรมตางๆ มาใชในการปฏิบัติราชการ 
5. ผู บริหารทุกระดับมีส วนรวมในกิจกรรมการ
พัฒนาบุคลากรใหมีความผูกพันและอยูกับองคกร  
ตลอดจนผูบริหารทุกระดับเปนตนแบบและแสดง
แบบอยางที่ดีในดานจริยธรรม คุณธรรม และความ
โปรงใสในการดำเนินงานขององคกร 

 

ข้ันตอนการติดตามผลใหกระทำดังนี้ 

1. มอบหมายงานใหปฏิบัติดวยตนเอง 

2. เปดโอกาสใหซักถามขอสงสัยไดในกรณีท่ีมีปญหา 

3. ตรวจสอบผลการปฏิบัติงานในระยะเริ่มแรก และคอยๆ ลดการตรวจสอบลงเมื่อผูใตบังคับบัญชา

แนใจวาผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานตามท่ีไดรับการสอนไดถูกตอง 

4. แจงใหผูบังคับบัญชาทราบถึงผลการปฏิบัติงาน ท้ังในสวนท่ีผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติไดดี และสวนท่ี

ยังตองปรับปรุงแกไขเพิ่มเติม เพื่อเสริมสรางความเชื่อมั่นในตัวเอง และแกไขขอบกพรอง เพื่อการปฏิบัติงาน   

สมบูรณยิ่งขึ้น เพื่อใหการดำเนินงานเปนไปอยางมีระบบชัดเจน และจัดทำแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล  

เพ่ือเพ่ิมพูนความรู ทักษะ ทัศนคติท่ีดี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะทำใหปฏิบัติหนาท่ีราชการในตำแหนงนั้น

ไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยในการจัดทำแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาลตองกำหนดตามกรอบของแผนพัฒนา

บุคลากรของเทศบาลที่เทศบาลไดจัดทำขึ้น โดยใหกำหนดเปนแผนพัฒนาพนักงานเทศบาลมีระยะเวลา 3 ป  

ตามกรอบของแผนอัตรากำลังของพนักงานเทศบาลนั้น 

                                                                                    

(นายทองมวน  ดอนนอยหนา)                             

นายกเทศมนตรีตำบลบานคอ 


