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สวนท่ี 1 
 

การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน 
ของหนวยงานภาครัฐ ประจำปงบประมาณ พ.ศ.ศ. ๒๕๖๗ 
เทศบาลตำบลบานคอ อำเภอโนนสัง จังหวัดหนองบัวลำกู 

1.1 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน 

 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment) หรือการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2567 (ITA) ของ
เทศบาลตำบลบานคอ อำเภอโนนสัง จังหวัดหนองบัวลำภู ผลการประเมินอยูในระดับผาน ผลการประเมินได
คะแนน 90.47 คะแนน แยกเปนคะแนนตามตัวชี้วัดไดดังนี้ 

 

 

สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด เทศบาลตำบลบานคอ (เปรียบเทียบกับปท่ีผานมา) 

 

ลำดับ
ที่ 

 

ตัวช้ีวัด 

 

แบบวัด 

 

คะแนน 

(ป 
2566) 

 

คะแนน 

(ป 2567) 

สวนตาง
คะแนน 

(-) ลดลง (+) 
เพิ่มขึ้น 

1 การปฏิบัติหนาที่ IIT 98.89 100.00 +1.11 

2 การใชงบประมาณ IIT 100.00 99.78 -0.22 

3 การใชอำนาจ IIT 99.45 98.89 -0.56 
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ลำดับ
ที่ 

 

ตัวช้ีวัด 

 

แบบวัด 

 

คะแนน 

(ป 
2566) 

 

คะแนน 

(ป 2567) 

สวนตาง
คะแนน 

(-) ลดลง (+) 
เพิ่มขึ้น 

4 การใชทรัพยสินของราชการ IIT 99.45 96.22 -3.23 

5 การแกไขปญหาการทุจริต IIT 100.00 100.00 - 

6 คุณภาพการดำเนินงาน EIT 98.44 94.09 -4.35 

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร EIT 98.23 90.76 -7.47 

8 การปรับปรุงการทำงาน EIT 98.45 85.24 -13.21 

9 การเปดเผยขอมูล OIT 100.00 92.14 -7.86 

10 การปองกันการทุจริต OIT 100.00 76.67 -23.33 

 

ผลการประเมินรายเครื่องมือ 

 

ผลการประเมินการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) ป 2567 

 จากผลการประเมินแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment : IIT) ประจำป 2567 พบวา ขอที่มีคะแนนนอยที่สุด 3 ลำดับแรก คือ 
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 ลำดับที่ 1 ตัวช้ีวัดท่ี  i10 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่ขอยืมทรัพยสินของราชการ
ไปใชอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด (88.67) 

 ลำดับที่ 2 ตัวช้ีวัดท่ี i7 ผูบังคบับัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาที่ทำธุระ
สวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด (96.67) 

 ลำดับที่ 3 ตัวช้ีวัดท่ี i4 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงค มาก
นอยเพียงใด (99.33) 

ผลการประเมินการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT สวนที่ 1) ป 2567 
 จากผลการประเมินแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT) ป 2567 พบวา ขอที่มีคะแนนนอยที่สุด 3 ลำดับแรก คือ 
 ลำดับที่ 1 e9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ของหนวยงาน
หรือไม (70.00) 
 ลำดับที่ 2 e3 ทานเคยถูกเจาหนาที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรอืใหบริการ
แกทาน หรอืไม (98.57) 
 ลำดับที่ 3 e1 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 
(99.14) 
     e2 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานและผูอื่นอยางเทาเทียมกัน (99.14) 

ผลการประเมินการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ประจำป 2567 

 จากผลการประเมิน (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) ป 
2567 พบวา ขอที่ไดคะแนนนอย 3 ลำดับแรกคือ 
 o8 แผนและความก าวหน าในการดำเน ินงานและการใช  งบประมาณประจำป                            
ขาดองคประกอบของขอมูลที่มีรายละเอียดดังนี้ -แผนการดำเนินงานตามภารกิจของ หนวยงาน ประจำป              
พ.ศ. 2567 ขาด 1. ผลผลิตของแตละโครงการหรือกิจกรรม 2. ระยะเวลาในการดำเนินงานแตละ โครงการ
หรือกิจกรรม 
 o17 รายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป กรอกขอมูลไมครบทุก
ชอง - ไมปรากฏจำนวนรวมรายการจัดซื้อจัดจางฯ จำแนกตามวิธีการจัดซื้อจัดจาง 
 o30  การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวของกับสินบน  ความเสี่ยง
ประเด็นท่ี 4 ตามองคประกอบไมสื่อถึงสนิบน 
 o34 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน  ขาดขอมูลการนำผล
วิเคราะหไปสูวิธีการปฏิบัติ เนื่องจากเนื้อหาเปนการวิเคราะหผลการประเมิน 

ขอเสนอแนะจากผูประเมิน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
 เทศบาลตำบลบานคอ ไดมีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1. การปฏิบัติหนาที่  และตัวชี้วัดที่ 
5. การแกไขปญหาการทุจริต โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว  และควรพัฒนาและปรับปรุงการ
ดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 4. การใชทรัพยสินของราชการ ทั้งนี้ ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง 
พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นขอคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้  
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 ขอ I4 ประเด็น เจาหนาที่ของหนวยงานมีการใชงบประมาณไมเปนไปตามวัตถุประสงค ดังนั้น 
หนวยงานควรจัดใหบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวนรวมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใชจาย
งบประมาณ หรือมีสวนรวมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณให
เปนไปตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว (อางอิงจาก o8) เพื่อใหบุคลากรไดเขามามีสวนรวมใหการใชจายงบประมาณ
เปนไปตามวัตถุประสงค มีความคุมคา และเกิดผลประโยชนสูงสุดตอประชาชน 

 ขอ I7 ประเด็น ผูบังคับบัญชาในหนวยงานบางรายเคยใหเจาหนาที่ของหนวยงานทำธุระ
สวนตัวของผูบังคับบัญชา ดงันั้น หนวยงานควรมีกิจกรรมเสริมสรางจิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานตอหนาที่ 
การแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม หรือการเสริมสรางจิตสำนึกการเปน
เจาหนาที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรมใหแกผูบังคับบัญชา (อางอิงจาก o20) นอกจากนี้ หนวยงาน
ควรมีการขับเคลื่อนจริยธรรมตามประเด็นที่มุงเนนการแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชน
สวนรวม (อางอิงจาก o21) 

 และขอ I10 ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายมีการขอยืมทรัพยสินของทางราชการไป
ใชปฏิบัติงานอยางไมถูกตอง ดังนั้น หนวยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพยสินของทาง
ราชการตามประเภทงานดานตาง ๆ ไวในคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอยางชัดเจน (อางอิงจาก o10) 
พรอมทั้ง ประชาสัมพันธคูมือหรือแนวทางการขอยืมทรัพยสินของราชการใหแกบุคลากรในหนวยงานไดรับ
ทราบ และควรมีแนวทางในการกำกับ ดูแล ตรวจสอบเพื่อปองกันมิใหนำทรัพยสินราชการไปใชประโยชน
ในทางสวนตัวหรือพวกพอง (อางอิงจาก i12) 

ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

 เทศบาลตำบลบานคอ ไดมีการดำเนินการตามตัวชี้ว ัดที่ 6. คุณภาพการดำเนินงาน โดยมี
คะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8. การปรับปรุง
การทำงาน ทั้งนี้ ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นขอคำถามที่มี
ผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดงัตอไปนี้  

สวนท่ี 1 ผูรับบริการหรือติดตอราชการเขาตอบดวยตนเอง (EIT Public) 
 ขอ e1 ประเด็น มีผู ร ับบริการหรือผู มาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเห็นวา การ
ปฏิบัติงาน/ใหบริการของเจาหนาที ่ของหนวยงาน ไมเปนไปตามขั ้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด ดังน้ัน 
หนวยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการแตละขั้นตอนไวในคูมือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o10) หรือคูมือการใหบริการ (อางอิงจาก o11) และประชาสัมพันธหรือ
เผยแพรคูมือดังกลาวใหแก ผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ นอกจากนี้ หนวยงานควรนำขอมูล
จากคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเปนสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดดูตอการอาน เชน แผน
พับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน และประชาสัมพันธหรือเผยแพรผานชองทางออนไลนหรือ จุด
ประชาสัมพันธ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 
 ขอ e2 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเห็นวาเจาหนาที่
ของหนวยงานมีการปฏิบัติงาน/ใหบริการกับผูมาติดตออยางไมเปนธรรมและเลือกปฏิบัติ ดังน้ัน หนวยงานควร
วิเคราะหวาภารกิจหรือบริการใดภายในหนวยงานที่เกิดการใหบริการแกผูท่ีมาติดตอหรือรับบริการอยางไมเทา
เทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาชองทางการใหบริการในรูปแบบออนไลน หรอื E-Service (อางอิงจาก o13) เพ่ือลด
การใชดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรอืบริการนั้น ๆ ซึ่งจะชวยสรางความเทาเทียมในการดำเนินงาน
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และชวยใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หนวยงานควรระบุขั้นตอนที่ใชในการปฏิบัติงานหรือ
การใหบริการไวในคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o10) หรือคูมือการใหบริการ (อางอิงจาก 
o11)  โดยละเอียด หรืออาจจัดทำเปนสื่อรูปแบบตาง ๆ เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปน
ตน แลวเผยแพรประชาสัมพันธใหแกผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ 
 ขอ e3 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเคยถูกเจาหนาที่
ของหนวยงานเรียกรับสินบน เพื ่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการ ดังนั ้น หนวยงานควรประกาศ
เจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาที่และเผยแพรประชาสัมพันธใหเจาหนาที่ภายใน
หนวยงาน รวมทั้ง ผูมาติดตอหรือรับบริการไดรับทราบ (อางอิงจาก o26) และควรดำเนินการประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวของกับการเรียกรับสินบนที่อาจเกิดขึ้น และดำเนินการหรือจัดกิจกรรมใด ๆ 
เพื่อจัดการความเสี่ยงในการเรียกรับสินบนหรือใหสินบนดังกลาว (อางอิงจาก o30) นอกจากนี้ ควรเผยแพร
และประชาสัมพันธชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ภายในหนวยงาน 
(อางอิงจาก o23) เพื่อใหบุคลากรในหนวยงานและบุคคลภายนอกไดชี้เบาะแสและรองเรียนวาการทุจริตนั้น
เกิดขึ้นที่ภารกิจหรือบริการใด จากนั้นจึงดำเนินการตามแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ (อางอิงจาก o22) ตอไป 
 และขอ e9 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเหน็วา
ไมเคยใชระบบการใหบริการออนไลน(E-Service) ของหนวยงาน  ดังนั้น หนวยงานควรพัฒนาระบบการ
ใหบริการออนไลน (E-Service) ที ่เป นงานบริการหลักของหนวยงาน (อางอิงจาก o18) และเผยแพร
ประชาสัมพันธการใหบริการผานระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยทั่วถึง 

ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 หนวยงาน เทศบาลตำบลบานคอ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการ
เปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผูตรวจประเมิน
มีขอเสนอแนะตอการประเมินท่ีไมไดรับคะแนน ในประเด็นดังน้ี 
 1. ตัวชี้วัดยอย การบริหารงานและงบประมาณ ไดแก ประเด็น แผนการดำเนินงานและ
งบประมาณ หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรขอมูลแผนและความกาวหนาในการดำเนินงานและการใช
งบประมาณประจำป ที่มีเนื ้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน เพื ่อให
สาธารณชนรับทราบถึงแผนการดำเนินงานประจำปและความกาวหนาที่หนวยงานไดดำเนินโครงการหรือ
กิจกรรมตาง ๆ อันเปนการสงเสริมการมีสวนรวมในการตรวจสอบหรือใหขอเสนอแนะในการปฏิบัติงานและ
การใชจายงบประมาณของหนวยงานได 
 2. ตัวชี ้ว ัดยอย การจัดซื ้อจัดจาง ไดแก ประเด็น การจัดซื ้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 
หนวยงานควรจัดทำขอมูลรายงานสรุปผลการจัดซื ้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำปที ่มีเนื ้อหาและ
องคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน โดยเฉพาะการเผยแพรขอมูลการจัดซื้อจัดจางหรือ
การจัดหาพัสดุ ที่ตองดำเนินการใหเปนไปตามกฎหมาย และเผยแพรชุดขอมูลดังกลาวในรูปแบบตารางหรือ
รูปแบบท่ีมีโครงสราง ทำใหสามารถนำขอมูลไปใชประมวลผลดวยคอมพิวเตอรตอไปได และควรมีการวิเคราะห
ขอมูลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ เพื่อกำหนดมาตรการในการปองกันการทุจริตหรือสงเสริมความ
โปรงใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุของหนวยงาน 
 3. ตัวชี้วัดยอย การปองกันการทุจริต ไดแก ประเด็น การประเมินความเสี่ยงเพื่อปองกันการ
ทุจริต หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรขอมูลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวของกับสินบน
ที่มีเนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน โดยควรมีการทบทวนและวิเคราะห



๖ 
 

เพ่ือคนหาความเสี่ยงการทุจริตในรูปแบบที่เจาหนาท่ีในหนวยงานมีเรียก/รับสินบน เพื่อแลกกับการท่ีเจาหนาที่
จะปฏิบัติงานหรือใหบริการ หรือละเวนการปฏิบัติ ไมวาการกระทำนั้นจะชอบหรือมิชอบดวยหนาที่ ใน 4 
กระบวนงาน คอื  
 (1) การอนุมัติ อนุญาต  
 (2) การใชอำนาจตามกฎหมาย/การใหบริการตามภารกิจ 
 (3) การจัดซื้อจัดจาง 
 (4) การบริหารงานบุคคล 
และกำหนดมาตรการและกลไกในการบริหารจัดการความเสี่ยงที่เพียงพอและมีประสิทธิภาพ ตลอดจนมีการ
มอบหมายผูรับผิดชอบอยางชัดเจน และกำกับติดตามการดำเนินการใหเกิดผลในทางปฏิบัติอยางตอเนื่อง เพื่อ
ปองกันหรือลดความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ในการปฏิบัติงานของหนวยงาน 
 4. ตัวชี้วัดยอย การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ไดแก ประเด็น มาตรการการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรขอมูลผลการวิเคราะหคะแนน
การประเมินในปที่ผานมา เพื่อจัดทำมาตรการและขับเคลื่อนไปสูการปฏิบัติอยางชัดเจน โดยควรเสริมสราง
กระบวนการการมีสวนรวมของเจาหนาที่ภายในหนวยงานในการรวมคิดและรวมปฏิบัติ เพื่อใหเกิดการ
ขับเคลื่อนมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสอยางมีสวนรวมแบบทั่วทั้งองคกร มีการกำกับติดตาม
และรายงานผลตอผูบริหารหรือคณะทำงานอยางสม่ำเสมอ 
 นอกจากนี ้หนวยงานควรศึกษาและทำความเขาใจหล ักเกณฑการประเมินในแตละป 
โดยเฉพาะกระบวนการที่เก่ียวของกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เชน การเผยแพรขอมูลไวบนหนาเว็บไซต
หลัก  การสงขอมูลสำหรับการตรวจประเมินที่มี URL เปนเว็บไซตหลักของหนวยงาน และการรักษาหรือคง
สภาพเว็บไซตหลักของหนวยงานใหสามารถเขาถึงไดตลอดเวลา เปนตน ตลอดจนการเปดเผยขอมูลที่มีความ
ครบถวนและชัดเจนตามองคประกอบของขอมูลที่กำหนด 

ผลการประเมินตามแนวทางการวิเคราะหคาคะแนน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ ใน ๗ ประเด็น 
ของเทศบาลตำบลบานคอ 
 เมื่อพิจารณาผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
(ITA) ของเทศบาลตำบลบานคอ ในปงบประมาณ พ.ศ.2567 จำแนกตาม 7 ประเด็น/กระบวนงาน
ประกอบดวย 
 1.กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
 2.การใหบริการและระบบ E-Service 
 3.ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
 4.กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
 5.กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 
 6.กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
 7.กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
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(๑) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

ขอคำถาม ผลคะแนน วิเคราะหผลการประเมิน 
i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาที ่ใน
หนวยงานของทานเปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
มากนอยเพียงใด 

100.00 -หนวยงานไดจัดทำและเผยแพรขอมูล
รายงานผลการดำเนินงานประจำปที่มี
เน ื ้ อหาและองค ประกอบถ ูกต อง
ครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน 
โดยให ความสำคัญกับการเป ดเผย
ขอมูลในสวนของเนื ้อหาการกำกับ
ต ิดตาม และการสร ุปผลของการ
ปฏิบัติงานและการใชจายงบประมาณ
ของหนวยงานในรอบปที่ผานมา ที ่มี
รายละเอียดชัดเจนครบถวน มีความ
สอดคลองกัน ในรูปแบบที ่สามารถ
นำไปใชในการประมวลผล เพื ่อให
สาธารณชนสามารถเขาถึงได  

i2 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่ปฏิบัติงาน
หรือใหบริการแกผูมาติดตอหรือผูมารับบริการอยาง
เทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 

100.00 

i3 เจาหนาที ่ในหนวยงานของทาน มีการเรียก รับ
สินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ
หรือไม 

100.00 

o7 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100.00 
o8 แผนและความกาวหนาในการดำเนินงานและ
การใชงบประมาณประจำป 

0.00 

o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 100.00 
o10 คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ 100.00 

2 การใหบริการและระบบ E-Service 

ขอคำถาม ผลคะแนน วิเคราะหผลการประเมิน 
e1 เจ าหนาที ่ปฏ ิบ ัติงานหรือใหบร ิการแกท าน 
เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 

99.14 - มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ
กับหนวยงานบางรายมีความเห็นวา
สวนใหญไมเคยใชระบบการใหบริการ
ออนไลน   (E-Service) ของหนวยงาน  
ดังนั้น หนวยงานควรพัฒนาระบบการ
ใหบริการออนไลน (E-Service) ที่เปน
งานบริการหลักของหนวยงาน และ
เผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการ
ผานระบบE-Serviceใหบุคคลภายนอก
ไดรบัทราบโดยทั่วถึง 
- หนวยงานไดมีการพัฒนาและจัดทำ
ค ู ม ือหร ือแนวทางการปฏ ิบ ัต ิ งาน            
ตามหล ักเกณฑการประเม ินในทุก
ภารกิจของหนวยงาน ควรจัดทำสรุป
แนวทางการปฏ ิบ ัต ิ งานด ั งกล าว                  
ในรูปแบบที่สามารถเขาใจไดงาย เชน 
Flowchart, Infographic แ ผ  น พั บ
ประชาสัมพันธ 

e2 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานและ
ผูอื่นอยางเทาเทียมกัน 

99.14 

e3 ทานเคยถูกเจาหนาที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับ
การปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน หรอืไม 

98.57 

e7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกได
เข  า ไปม ีส วนร  วมในการปร ับปร ุ งพ ัฒนาการ
ดำเนินงานของหนวยงาน 

99.43 

e8 หนวยงานมีการปร ับปรุงการดำเนินงานให
ตอบสนองตอประชาชน 

99.43 

e9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน (E-
Service) ของหนวยงานหรือไม 

70.00 

o11 ค ู ม ื อหร ือแนวทางการให บร ิการสำหรับ
ผูรับบริการหรือผูมาติดตอ 

100.00 

o12 ขอมูลสถิติการใหบริการ 100.00 
o13 E–Service 100.00 
o25 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100.00 



๘ 
 

3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

ขอคำถาม ผลคะแนน วิเคราะหผลการประเมิน 
e4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารที่
สามารถเขาถึงไดงาย 

99.43 -มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ
กับหนวยงานบางรายมีความเห็นวา
ช  องทางการ เผยแพร  ข  อม ูล ของ
หนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูล
ขาวสารที ่เผยแพรใหประชาชนหรือ
ผูรับบริการไดรบัทราบนั้นยังขาดความ
ชัดเจนเพียงพอ ดังนั ้น หนวยงานได          
มี จ ั ดทำค ู  ม ื อ เ พ ื ่ อ เผ ยแพร  แ ล ะ
ประชาสัมพันธ ข อม ูลข าวสาร และ
ประชาสัมพันธ ช องทางติดต อทาง
เว ็บไซตของหนวยงานใหประชาชน
ไดรบัทราบ วาหนวยงานมีชองทางการ
ติดตอสื ่อสารที ่หลากหลายชองทาง
และประชาสัมพันธหรืออำนวยความ
สะดวกในการ เข  า ใช  งาน โดยได
ดำ เน ินการจ ั ดทำข อม ูลพ ื ้ น ฐาน                 
ในเว ็บไซตของหนวยงานท ี ่ม ีความ
ครบถวน และเปนปจจุบัน 

e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารที่
ประชาชนหรือผู ร ับบริการควรไดร ับทราบอยาง
ชัดเจน 

99.71 

e6 เจาหนาที่สามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือให
คำอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน 

99.43 

o1 โครงสราง 100.00 
o2 ขอมูลผูบริหาร 100.00 
o3 อำนาจหนาที่ 100.00 
o4 ขอมูลการติดตอ 100.00 
o5 ขาวประชาสัมพันธ 100.00 
o6 Q&A 100.00 

4 กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของทางราชการ 

ขอคำถาม ผลคะแนน วิเคราะหผลการประเมิน 
i10 ในหนวยงานของทาน มีเจ าหนาที ่ ท ี ่ขอยืม
ทรัพยสินของราชการไปใชอยางถูกตอง มากนอย
เพียงใด 

88.67 -บุคลากรในหนวยงานบางรายมีการขอ
ยืมทรัพยส ินของทางราชการไปใช
อยางไมถูกตอง ดังนั ้น หนวยงานได
จ ัดทำค ู ม ือและแสดงรายละเอ ียด
ข ั ้นตอนและแนวทางในการขอยืม
ทรัพยสินของทางราชการตามประเภท
งานดานตาง ๆ ไวในคู ม ือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานอยางชัดเจน 

i11 ในหน วยงานของท าน ม ี เจ าหน าท ี ่  ท ี ่นำ
ทรัพยสินของราชการไปใชเพื ่อประโยชนสวนตัว 
มากนอยเพียงใด 

100.00 

i12 หนวยงานของทาน มีการตรวจสอบเพื่อปองกัน
การนำทรัพยสินของราชการไปใชเพื่อประโยชน
สวนตัวเปนประจำ มากนอยเพียงใด 

100.00 

 

 

 



๙ 
 

5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและจัดซื้อจัดจาง 

ขอคำถาม ผลคะแนน วิเคราะหผลการประเมิน 
i4 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตาม
วัตถุประสงค มากนอยเพียงใด 

99.33 -หนวยงานควรจัดทำขอมูล
ความกาวหนาการจัดซื้อจัดจางหรือ
การจัดหาพัสดุ ที่มีเนื้อหาและ
องคประกอบถูกตองครบถวนตาม
หลักเกณฑการประเมิน ซึ่งเปนขอมูลท่ี
กฎหมายกำหนดใหหนวยงานตอง
ดำเนินการ และเผยแพรชุดขอมูล
ดังกลาวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่
มีโครงสราง ทำใหสามารถนำขอมูลไป
ใชประมวลผลดวยคอมพิวเตอรตอไป
ได ซึ่งจะเปนการสงเสริมการมีสวนรวม
และสรางความโปรงใสในกระบวนการ
จัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุของ
หนวยงาน 

i5 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่เบิกจายเงินเปน
เท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดอุุปกรณ หรือคา
เดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 

100.00 

i6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการ
จัดซื้อจัดจางที่เอื้อประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
มากนอยเพียงใด 

100.00 

o14 รายการการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o15 ประกาศตาง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางหรือ
การจัดหาพัสดุ 

100.00 

o16 ความกาวหนาการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหา
พัสด ุ

100.00 

o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหา
พัสดุประจำป 

00.00 

6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ขอคำถาม ผลคะแนน วิเคราะหผลการประเมิน 
i7 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งให
เจาหนาที่ทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอย
เพียงใด 

96.67 -การบร ิหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล หนวยงานควรจัดทำรายงานผล
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจำปใหครบถวนตามองคประกอบ
และหลักเกณฑที่กำหนด และเผยแพร
ใหสาธารณชนรวมทั ้งเจ าหนาที ่ใน
หนวยงานใหรับทราบถึงผลการบริหาร
และพ ัฒนาทร ัพยากรบ ุ คคลท ี ่ มี
คุณธรรมและมีความโปรงใส 

i8 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งให
เจาหนาที ่ทำในสิ่งที่เปนการทุจริตหรือประพฤติมิ
ชอบ มากนอยเพียงใด 

100.00 

i9 การบรหิารงานบุคคลในหนวยงานของทาน มีการ
ให หรือรับสินบน เพื ่อแลกกับการบรรจุ แตงตั้ง 
โยกยาย หรือเลื่อนตำแหนงหรือไม 

100.00 

o15 ประกาศตาง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางหรือ
การจัดหาพัสดุ 

100.00 

o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจำป 

100.00 

o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของรัฐ 100.00 
o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 



๑๐ 
 

7. กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

ขอคำถาม ผลคะแนน วิเคราะหผลการประเมิน 
i13 ผ ู บร ิหารส ูงส ุดของหนวยงานของทาน ให
ความสำคัญกับการแกไขป ญหาการทุจร ิตและ
ประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

100.00 บุคลากรในหนวยงานเชื่อมั่นวา
มาตรการปองกันการทุจริตของ
หนวยงานสามารถปองกันการทุจริตได
จริง และหนวยงานมีการจัดทำและ
เผยแพรมาตรการสงเสริมคุณธรรม
และความโปรงใสภายในหนวยงาน        
ที่ไดกำหนดและดำเนินการมา 
ประชาสัมพันธเพื่อใหบุคลากรใน
หนวยงานรับทราบและถือปฏิบัติ         
อยางเปนรูปธรรม เพื่อรักษาระดับการ
ประเมนิใหได 100 คะแนนตอไป  

i14 ทานคิดวาการดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบของหนวยงานของทาน สามารถ
ปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได มากนอย
เพียงใด 

100.00 

i15 ทานเชื่อม่ันในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหนวยงานของ
ทาน มากนอยเพียงใด 

100.00 

ขอคำถาม ผลคะแนน วิเคราะหผลการประเมิน 
o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

100.00 -การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ของหนวยงานควร
มีมาตรการในการเรียกรับสินบน หรือ 
ประกาศนโยบาย No Gift Policy และ
เผยแพรประชาสัมพันธใหทุกคนใน
ห น  ว ย ง า น ทร าบ  ร ว ม ถ ึ ง จ ั ด ทำ
มาตรฐานสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใสภายในหนวยงานและเผยแพร
และถือปฏิบัติ  

o23 ชองทางแจงเร ื ่องร องเรียนการทุจร ิตและ
ประพฤติมิชอบ 

100.00 
 
 

o24 ข อม ูลสถ ิต ิ เร ื ่ องร องเร ียนการท ุจร ิตและ
ประพฤติมิชอบ 

100.00 

o26 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหนาที่ 

100.00 

o29 รายงานการรับทรัพยสินหรือประโยชนอื ่นใด
โดยธรรมจรรยา  

100.00 

o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่
เก่ียวของกับสินบน 

00.00 

o31 รายงานผลการดำเนินการเพื ่อจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำป 

100.00 

o32 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100.00 

o33 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริต
ประจำป  

100.00 

o34 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส
ภายในหนวยงาน  

00.00 

o35 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรม
และความโปรงใสภายในหนวยงาน  

100.00 
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การนำผลการวเิคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัต ิในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment) ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2567 เทศบาลตำบลบานคอ ไดทำการวิเคราะหผลการประเมินฯ โดยแยกวิเคราะหเปนรายประเด็น 7 ประเด็น ดังตอไปนี ้

 

ประเด็นที ่
มาตรการ/แนวทาง 

วิธีการนำผลวิเคราะหไปสูการปฏิบตั ิ

 

ผูรับผิดชอบ 

 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบตัิ 

 

ระยะเวลาดำเนินการ 

๑. กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปรงใส
และมีประสิทธิภาพ 

1.จัดทําคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาที ่
2.จัดทําคูมือหรือแนวทางการใหบริการสําหรับผูรับ
บริการหรือผูมาติดตอ 
3.ประชาส ัมพันธ ข อม ูลขาวสารการดําเน ินงาน                   
ของหน วยงาน ให ครอบคล ุม ท ุกข ั ้ นตอนการ
ดําเนินงาน 

ทุกกอง 1.เผยแพรคูมือ/แนวทางแนวทางการ
ปฏิบัติงานผานเว็บไซตหนวยงาน บอรด 
ประชาสัมพันธ เปนตน 
2..เผยแพรคูมือ/ประชาสัมพันธคูมือหรือ
แนวทาง การใหบริการสําหรับผูรับบริการหรือ 
ผูมาติดตอณจุดรับบริการเว็บไซตหนวยงาน 
Facebook หนวยงาน Line หนวยงาน บอรด 
ประชาสัมพันธ 
3..เผยแพรการประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร               
การดําเนินงานของหนวยงาน ครอบคลุม  
ทุกขั้นตอนการทำงาน ใหครบถวนและเปน
ปจจุบัน สมำ่เสมอ 

1 ตุลาคม พ.ศ.2567 
- 30 กันยายน พ.ศ.
2568 

2. การใหบริการและ
ระบบ E-Service 

1.จัดทำและเผยแพรช องทางการติดตอ-สอบถาม
ขอมูลโดยมีล ักษณะเปนการสื ่อสารสองทาง และ       
E-Service 

สำนักปลัด 1. ม ีQ & A ในเว็บไซตของหนวยงานเพื่อตอบ
คําถามใหแกประชาชนท่ัวไป 
2. ม ี ร ะบบ  E-Service ใน กา ร ให  บ ร ิ ก า ร
ประชาชน 
 

1 ตุลาคม พ.ศ.2567 
- 30 กันยายน พ.ศ.
2568 
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ประเด็นที ่ มาตรการ/แนวทาง 
วิธีการนำผลวิเคราะหไปสูการปฏิบตั ิ

 

ผูรับผิดชอบ 
 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบตั ิ
 

ระยะเวลาดำเนินการ 

   3. หนวยงานมีFacebook Fanpage ที่คอยรับ
เรื่องรองเรียนและตอบขอสงสัยใหแกประชาชน 

 

3. ชองทางและ
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ
เผยแพรขอมูล
ขาวสารภาครัฐ 

1. เผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสารผานชอง
ทางที่หลากหลายและอํานวยความสะดวกในการเขาใช
งานโดยดําเนินการปรับปรุงขอมูลพื้นฐานในเว็บไซต
ของหนวยงานใหมีความครบถวน 

ทุกกอง 1. มอบหมายใหเจาหนาที่จัดทำสื่อประชา
สัมพันธขาวสารการดําเนินงานของหนวยงาน 
ใหอัพเดตอยูเสมอ ผานทางสื่อโซเชียลของ  
ทางหนวยงาน อาทิเชน Line Facebook , เว็บ
ไซต เพ่ือเปนการประชาสัมพันธและเผยแพร     
ขาวสารตางๆ ของหนวยงานใหประชาชน
รับทราบ  
2. เนนการทําสื ่อท่ีหลากหลายและนาสนใจ 
เพื่อเปนการประชาสัมพันธหนวยงานใหเปนที่              
รูจักมากยิ่งขึน้ 

1 ต.ค พ.ศ.2567 - 
30 ก.ย. พ.ศ.2568 

4. กระบวนการ
กำกับดูแลการใช
ทรัพยสินของทาง
ราชการ 

- บุคลากรในหนวยงานบางรายมีการขอยืมทรัพยสิน
ของทางราชการไปใชปฏิบัติงานอยางไมถูกตอง ดังน้ัน 
หนวยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืม
ทรัพยสินของทางราชการตามประเภทงานดานตาง ๆ 
ไวในคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอยางชัดเจน 
พรอมทั้ง ประชาสัมพันธคูมือหรอืแนวทางการขอยืม
ทรัพยสินของราชการใหแกบุคลากรในหนวยงานไดรับ
ทราบ และควรมีแนวทางในการกำกับ ดูแล ตรวจสอบ  

สำนักปลัด/
กองคลัง 

1.จัดทําบันทึกกํากับดูแลการใชทรัพยสินของ
ราชการอยางเครงครัด  
2.การจ ัดประชุมบุคลากรภายในหนวยงาน
ปฏิบัติงานตาม กระบวนการกํากับดูแลการใช
ทรัพยสินของราชการอยางเครงครัด 
3. มีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑในแตละ            
สวนงานเปนระยะ พรอมทั้งประชาสัมพันธคูมือ
หรือแนวทางดังกลาวให บุคลากรถือปฏิบ ัติ             
อยางเครงครัด  
 

1 ต.ค พ.ศ.2567 - 
30 ก.ย. พ.ศ.2568 
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ประเด็นที ่ มาตรการ/แนวทาง 
วิธีการนำผลวิเคราะหไปสูการปฏิบตั ิ

 

ผูรับผิดชอบ 
 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบตั ิ
 

ระยะเวลาดำเนินการ 

 เพื่อปองกันมิใหนำทรัพยสินราชการไปใชประโยชน
ในทางสวนตัวหรือพวกพอง 

 4.กําชับใหบุคลากรภายในหนวยงานมีการ              
ขออนุญาตในการยืม ทรัพยสินอยางถูกตอง            
5.สรางจิตสํานึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานตอ 
หนาที่ของบุคลากรภายในหนวยงาน 

 

5. กระบวนการสราง
ความโปรงใสในการ
ใชงบประมาณและ
จัดซื้อจัดจาง 

1. มีการพัฒนาวิธีการเผยแพรและประชาสัมพันธ
แผนการดําเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณ 
ประจําป 

สำนักปลัด/
กองคลัง 

1.มีการประกาศผลการจัดซื้อจัดจางทุกเดือน          
ผานทางชองทางประชาสัมพันธของหนวยงาน 
(เว็บไซตหลักของหนวยงาน) 
 2. เผยแพรใหบุคลากรภายในหนวยงานไดรับ
ทราบอยางทั่วถึงผาน ชองทางการสื่อสารตางๆ
เชนชองทางออนไลน (Line, Facebook) หรือ
บอรดประชาสัมพันธ 

1 ต.ค พ.ศ.2567 - 
30 ก.ย. พ.ศ.2568 

6. กระบวนการ
ควบคุม ตรวจสอบ
การใชอำนาจและ
การบริหารงานบุคคล 

1. มีการขับเคลื ่อนจริยธรรมตามประเด็นที ่มุ งเนน             
การแยกแยะระหว างผลประโยชน ส  วนตนและ                
ผลประโยชนส วนรวม และการย ึดหล ักคุณธรรม                   
ในการบริหารงานบุคคล 

สำนักปลัด 1. หนวยงานควรมีการขับเคลื ่อนจริยธรรม  
ตามประเด็นที ่มุ งเนนการแยกแยะระหวาง               
ผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม 
2. สอดแทรกเนื ้อหาประเด็นที ่เก ี ่ยวกับการ
แยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและผล
ประโยชนสวนรวมในการประชุมประจําเดือน
เพื่อใหบุคลากรภายในหนวยงานไดรับทราบ
และตระหนักถึงคุณและโทษตางๆที่จะเกิดขึ้น  
 
 
 

1 ต.ค พ.ศ.2567 - 
30 ก.ย. พ.ศ.2568 



14 
 

 

ประเด็นที ่ มาตรการ/แนวทาง 
วิธีการนำผลวิเคราะหไปสูการปฏิบตั ิ

 

ผูรับผิดชอบ 
 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบตั ิ
 

ระยะเวลาดำเนินการ 

   3.การประชุมชี้แจง หลักเกณฑการประเมินผล
การปฏิบัติราชการ ของขาราชการเจาหนาที่
ของหนวยงาน ใหเปนไปตามกฎ ระเบียบท่ี
เกี ่ยวของ และเปนไปตามหลักคุณธรรมในการ
บริหารงานบุคคล 

 

7. กลไกและ
มาตรการในการ
แกไขและปองกันการ
ทุจริตภายใน
หนวยงาน 

1.จัดทําหนังส ือประชาสัมพันธ ช องทางใหข อมูล             
หรือแนะนํารองเรียน 

สำนักปลัด 1.ประชาสัมพันธเผยแพรชองทางที ่สามารถ              
แจ งประชาสัมพันธชองทางให ขอม ูล หรือ
แนะนํารองเรียนการทุจริตภายในหนวยงาน 
และเผยแพร ทางสื ่อโซเช ียล และเว ็บไซต                  
ของหนวยงาน 

1 ต.ค พ.ศ.2567 - 
30 ก.ย. พ.ศ.2568 

 


