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รายงานผลการดำเนินการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 (รอบ 12 เดือน) เทศบาลตำบลบานคอ อำเภอโนนสัง จังหวัดหนองบัวลำภ ู

 

มาตรการ/แนวทาง 
 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
หนวยงาน

ผูรับผดิชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

สรุปผลการดำเนินการ 
 

ผลลัพธ/ความสำเร็จ 
 

1.มาตรการเพ่ิมประสิทธิภาพการดำเนินงานและการสื่อสารกับบคุคลภายนอก 
1.คณุภาพการดำเนินงาน 
   1) ประชุมชี ้แจงกับบุคลากร
ภายในหนวยงานใหมีความพรอม
ในการใหบริการประชาชนอยาง
เทาเทียมกัน เปนไปตามขั้นตอน 
พรอมชี ้แจงขอมูลการใหบริการ
อยางครบถวน               
   2) ประชาสัมพันธใหประชาชน
ที่มารับบริการ ใหทราบถึงข้ันตอน 
ระยะเวลา เอกสารที ่ใช ในการ
ติดตองาน เพื่อใหผูมารับบริการมี
ความสะดวกรวดเร็ว ในการมารับ
บริการ                   

1.จัดประชุมบุคลากรภายใน ชี้แจงการ
ปฏิบัติงาน การใหบริการอยางเทาเทียมกัน 
เปนไปตามขั้นตอน พรอมชี้แจงขอมูลการ
ใหบริการอยางครบถวน 
2.ประชาสัมพันธใหผูมารับบริการ ทราบถึง
ข้ันตอน ระยะเวลา เอกสารที่ใชในการติดตอ
งาน เพื่อใหผูมารับบริการมคีวามสะดวก 
รวดเร็วในการมารับบริการ 

สำนักปลดั ตุลาคม 2565 – 
กันยายน 2566 

1.บุคลากรภายในทราบถึงเรื ่องการ
ใหบริการอยางเทาเทียม ไมเลือกปฏิบัติ 
เป นไปตามขั ้นตอน ในคราวประชุม
พนักงานเทศบาลตำบลบานคอ เมื่อวันท่ี 
14 มีนาคม 2566 
2.มีการเผยแพรข้ันตอน ระยะเวลา 
เอกสาร ที่ใชในการติดตองาน เพ่ือใหผู
มารับบริการ มีความสะดวก รวดเร็ว ใน
การมารับบริการ ผานเว็บไซตของ
หนวยงาน 
https://www.bankhor.go.th 

ประชาชนในพ้ืนที่ของเทศบาล
ตำบลบานคอ มีการรับรู
เก่ียวกับขอมูลตาง ๆ ในการ
มาติดตอขอรับบริการ เชน 
ระยะเวลา ขั้นตอน หนวยงาน
ที่รับผิดชอบ และเอกสารท่ี
จำเปนตองใช รวมทั้ง
ประชาชนผูรบับริการ มคีวาม
พึงพอใจในการใหบริการของ
หนวยงาน (ขอมูลจากการ
ประเมินความพึงพอใจการ
ใหบริการของเจาหนาที่) 

2.มาตรการประชาสัมพันธการใหบริการผานระบบ E-Service 
1.พัฒนาการใหบริการผานระบบ 
E-Service 
   1) พัฒนารูปแบบและ                           
ชองทางการใหบริการออนไลน                     
E-Service ใหมีการบริการท่ี
หลากหลายชองทางบนเวบ็ไซต
ของหนวยงาน 
  

1.จัดประชุมบุคลากรภายใน ชี้แจงการ
ปฏิบัติงาน การใหบริการผานชองทาง
ออนไลน E-Service พรอมชี้แจงขอมูลการ
ใหบริการอยางครบถวน 
2.ประชาสัมพันธใหผูมารับบริการทราบ วา
หนวยงานมีชองทางการใหบริการออนไลน 
E-Service และแจกคูมือแสดงขั้นตอนการ
เขาใชงาน รวมถึงสอนการใชงาน 

ทุกสำนัก/กอง มกราคม - 
กันยายน 2566 

1.จัดประชุมช้ีแจงใหบุคลากรภายในให
ทราบถึงการเพ่ิมชองทางการใหบริการ
ออนไลนหรือ E-Service ใหกับ
ประชาชนผูรบับริการ 
2.เผยแพรประชาสมัพันธถึงขั้นตอน 
วธิกีารเขาใชงานขอรับบริการ                      
ผานชองทางออนไลน E-Service 

ประชาชนในพ้ืนที่ของเทศบาล
ตำบลบานคอ มีการรับรู
เก่ียวกับชองทางการใหบริการ
ออนไลน หรือระบบ  
E-Service ของหนวยงาน เชน 
คูมือแสดงข้ันตอนวิธีการเขาใช
งานชองทางบริการออนไลน 
E-Service                    
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มาตรการ/แนวทาง 
 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
หนวยงาน

ผูรับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

สรุปผลการดำเนินการ 
 

ผลลัพธ/ความสำเร็จ 

2.มาตรการประชาสัมพันธการใหบริการผานระบบ E-Service (ตอ) 
1.พัฒนาการใหบริการผานระบบ 
E-Service (ตอ) 
 

ใหกับประชาชนผูมารับบริการ ถึงวิธีการ 
ข้ันตอนการ การขอรับบริการผานชองทาง
ออนไลน E-Service เพื่อใหประชาชนหรือ
ผ ู ร ับบริการไดทราบ และสามารถเขา
เว็บไซตของหนวยงาน เพื่อขอรับบริการ
ผานชองทางออนไลนหรือ E-Service โดย
ไมตอง walk in ที ่หนวยงาน เพื ่อความ
สะดวก รวดเร็ว และประหยัดเวลาการ
ขอรับบริการท่ีสำนักงาน 

  เพื ่อใหผ ู มารับบริการ ร ู ความเขาใจ 
สามารถเขาใชงานระบบออนไลนได   
เกิดความสะดวก รวดเร็ว แกผูรับบริการ 
โดยไมตองเดินทางมาขอรับบริการถึง
หนวยงาน ประชาชนสามารถขอรับ
บร ิการผ านช องทางออนไลน   ผ าน
เ ว ็ บ ไซตห ล ั กของหน  วย งาน ได ที่
เว ็บไซตhttps://www.bankhor.go.th    
หัวขอ บริการออนไลน E-Service 
3.ม ีคอมพ ิวเตอร สำหร ับให บร ิการ
ประชาชนที่มาขอรับบริการ และจัดใหมี
เจาหนาที ่สำหรับให ความรู   แนะนำ
วิธีการและขั้นตอน ในการเขาใชงานเพื่อ
ขอบริการผานระบบชองทาง E-Service 
ของหนวยงานเทศบาลตำบลบานคอ 

1.ประชาชนไดมีความรู ความ
เ ข  า ใ จ  แ ล ะ ร ั บ ทร า บ ว า
หน  วย งานม ี ช  องทางการ
ใหบริการผานระบบออนไลน 
E-Service รวมถึงสามารถรูถึง
ขั้นตอนและวิธีการเขาใชงาน
เพื่อขอรับบริการผานชองทาง
ด ั ง ก ล  า ว ขอ ง หน  วย ง า น
เ ท ศ บ า ล ต ำ บ ล บ  า น ค อ                         
2 . ป ร ะชาชน ได  ร ั บความ
สะดวก รวดเร็ว ลดระยะเวลา 
เพราะไมตองเดินทางมาขอรับ
บริการถึงหนวยงาน ทำให
ประชาชนเกิดความพึงพอใจ
จ า ก ก า ร ใ ห  บ ร ิ ก า ร ข อ ง
หนวยงานมากขึ้น 

3.มาตรการประชาสัมพันธชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารของหนวยงาน 
1.การประชาสัมพนัธชองทาง
การเผยแพรขอมูลขาวสารของ
หนวยงาน 
   1) ประชุมชี้แจงกับบุคลากร
ภายในหนวยงานใหมีความพรอม 
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มาตรการ/แนวทาง 
 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
หนวยงาน

ผูรับผดิชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

สรุปผลการดำเนินการ 
 

ผลลัพธ/ความสำเร็จ 

3.มาตรการประชาสัมพันธชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารของหนวยงาน (ตอ) 
1.การประชาสัมพนัธชองทาง
การเผยแพรขอมูลขาวสารของ
หนวยงาน 
   1) ประชุมชี ้แจงกับบุคลากร
ภายในหนวยงานใหมีความพรอม
ในการนำขอมูลการปฏิบ ัต ิงาน 
เพื่อเผยแพรประชาสัมพันธขอมูล
ขาวสารของหนวยงานบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 
   2) กำหนดผูรับผิดชอบ             
ในการนำขอมูลของกองท่ีดำเนิน 
การแลว เพ่ือเผยแพรประชา 
สัมพันธบนเว็บไซตของหนวยงาน  
โดยใหแตละสำนัก/กอง สงขอมลู
เอกสาร รปูภาพ ฯลฯ ใหกับผูดูแล
ระบบ (Admin) เว็บไซตของ
หนวยงานเพ่ือนำขอมูลเผยแพร
บนเว็บไซตหลักของหนวยงาน 

1.จัดประชุมชี้แจงใหกับบุคลากรภายใน 
หนวยงานเพ่ือใหทราบถึง ระเบียบ กฎหมาย
ที ่กำหนดใหหนวยงานภาครัฐตองเผยแพร
ขอมูลขาวสาร การดำเนินงานตาง ๆของ
หนวยงานเผยแพรประชาสัมพันธ ใหกับ
ประชาชนไดรับทราบ ผานชองทางเว็บไซต
หลักของหนวยงาน และประชาสัมพันธ
รูปแบบอื่น 
2.ใหแตละกองแตงตั้งเจาหนาที่ผูรับผิดชอบ
ในการรวบรวมเอกสาร ร ูปภาพกิจกรรม 
โครงการตาง ๆ ที ่ดำเนินการภายในกอง                
สงใหกับผูดูแลระบบเว็บไซตของหนวยงาน 
(Admin)  
3.กำหนดใหแตละกองหากมีการดำเนิน
โครงการ ก ิจกรรม หร ือม ี งานท ี ่ ต  อ ง
ประชาสัมพันธ ใหสงใหแอดมินทุกสัปดาห 
เพื ่อเผยแพรการดำเนินงานตาง ๆ ใหกับ
ประชาชนไดรับทราบ 
4.มอบหมายเจาหนาที่เพื่อทำหนาที่รวบรวม
ขอมูลการดำเนินงานโครงการตาง ๆ ของทุก
สำนัก/กอง ทำเปนจดหมายขาวรายเดือน 
และทำหนังสือประชาสัมพันธถึงผูนำชุมชน
เพ่ือประชาสัมพันธใหประชาชนไดรับทราบ 

ทุกกอง ตลอด
ปงบประมาณ 

1.เผยแพรประชาสัมพันธชองทางการ
เปดเผยขอมูลขาวสารของหนวยงานให
ประชาชนไดรับทราบ 
2.แตงตั้งเจาหนาที่ที ่รับผิดชอบกองละ 
1 คน เพ่ือรวบรวมเอกสาร รูปภาพ การ
จัดโครงการ กิจกรรมตาง ๆ ภายใน
สำนักกอง และสงใหก ับผู ด ูแลระบบ
เว็บไซตของหนวยงาน (Admin) เพื่อนำ
ขอมูลไปเผยแพรประชาสัมพันธผาน
เว็บไซตของหนวยงาน 
3.แต งต ั ้ งเจ าหน าท ี ่ จำนวน 1 คน                   
เพื่อรวบรวมขอมูลการดำเนินโครงการ 
ก ิจกรรมต าง ๆ ของท ุกสำน ัก/กอง
ภายในหน วยงาน และจ ัดทำ เป น
จดหมายขาวของหนวยงาน รายเดือน
ทุกเดือน พรอมกับทำหนังสือนำสงไปยัง
ผ ู นำช ุมชน และหน วยงานองค กร
ปกครองสวนทองถิ่นอื่น ๆ เพื่อเผยแพร
ประชาสัมพันธการดำเนินงาน 

1.ขอมูลขาวสารการดำเนิน 
การตาง ๆ ของหนวยงาน
เทศบาลตำบลบานคอ ไดรบั
การเผยแพรประชาสัมพันธ 
ผานเว็บไซตเปนประจำทุก
สัปดาห  
2.ขอมูลขาวสารของ
หนวยงาน มีการเผยแพร
ประชาสมัพันธผานจดหมาย
ขาวเปนประจำทุกเดือน 
3.การเผยแพรประชาสัมพันธ 
การดำเนินงานของหนวยงาน
เปนปจจุบันและครอบคลุม
การดำเนินงานของทุกสำนัก/
กอง  
4.ประชาชนไดรบัทราบผล
การดำเนินงานของเทศบาล
ผานชองทางเวบ็ไซตของ
หนวยงานและชองทาง
ประชาสมัพันธเสียงตามสาย
ของผูนำชุมชน 
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มาตรการ/แนวทาง 
 

 

ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัต ิ
หนวยงาน

ผูรับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

สรุปผลการดำเนินการ 
 

ผลลัพธ/ความสำเร็จ 

3.มาตรการประชาสัมพันธชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารของหนวยงาน (ตอ) 
    จ ัดทำจดหมายข าวของหน วยงาน                  

รายเดือนทุกเดือน พรอมกับทำหนังสือ
นำสงไปยังผู นำชุมชน และหนวยงาน
องคกรปกครองสวนทองถิ่นอื่น ๆ เพ่ือ
เผยแพรประชาสัมพันธการดำเนินงาน
ของหนวยงาน ใหประชาชนในพื้นที่และ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นไดรับทราบ 
ผานจดหมายขาว รวมถึงประชาสัมพันธ
ชองทางเขาสูเว็บไซตหลักของหนวยงาน 
เพ่ือใหประชาชนและผูสนใจสามารถเขา
ใชงานและดำผลการดำเนินงานตาง ๆ 
ของหนวยงานได 

ประชาชนในพ้ืนที่ของเทศบาล
ตำบลบานคอ มีการรับรู
เก่ียวกับขอมูลตาง ๆ ในการ
มาติดตอขอรับบริการ เชน 
ระยะเวลา ขั้นตอน หนวยงาน
ที่รับผิดชอบ และเอกสารท่ี
จำเปนตองใช รวมทั้ง
ประชาชนผูรบับริการ มคีวาม
พึงพอใจในการใหบริการของ
หนวยงาน (ขอมูลจากการ
ประเมินความพึงพอใจการ
ใหบริการของเจาหนาที่) 
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มาตรการ/แนวทาง 
 

ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัต ิ
หนวยงาน

ผูรับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

สรุปผลการดำเนินการ 
 

ผลลัพธ/ความสำเร็จ 

4.กระบวนการกำกับดแูลการใชทรัพยสินของราชการ 
1.มาตรการการกับดูแลการใช
ทรัพยสินของราชการ 
1) ประช ุมช ี ้แจงให ความร ู กับ
บุคลากรเกี ่ยวกับแนวทางการใช
ทรัพยสินของทางราชการ 
2) จัดทำคูมือการใชทรัพยสินของ
ทางราชการเพ่ือใชเปนแนวปฏิบัต ิ
3) ประชาสัมพันธใหประชาชน
ได ร ับทราบถึ งข ั ้นตอนการใช
ทรัพยสินของทางราชการ เอกสาร
ที่ใชในการติดตองาน เพื่อใหผูมา
รับบริการมีความสะดวกรวดเร็ว 
ในการมารับบริการดานการใช
ทรัพยสินของทางราชการ                  

1.ประชุมชี ้แจงแกบุคลากรของหนวยงาน
เพื่อใหทราบถึงแนวทางการใชทรัพยสินของ
ทางราชการ พรอมแจงเวียนคู มือเกี่ยวกับ
การปฏ ิบ ัต ิ  และช ี ้แจงข ั ้นตอน ในการ
ดำเนินการในเรื่องการใชทรัพยสินของทาง
ราชการอยางครบถวน 
2 .ประชาส ัมพ ันธ  ให บ ุ คลากรภายใน
หนวยงาน และผู มาร ับบริการ ทราบถึง
ข้ันตอน ระยะเวลา เอกสารที่ใชในการติดตอ
งาน เพื ่อใหผู มารับบริการมีความเขาใจ 
ได ร ับความสะดวก รวดเร ็วในการมารับ
บริการ 

ทุกกอง ตลอด
ปงบประมาณ 

1.บุคลากรของหนวยงาน ทราบถึงแนว
ทางการใชทรัพยสินของทางราชการ 
พรอมแจงเวียนคูมือเกี่ยวกับการปฏิบัติ 
และชี้แจงขั้นตอน ในการดำเนินการใน
เรื ่องการใชทรัพยสินของทางราชการ
อยางครบถวน 
2.ม ีการประชาสัมพันธ ใหบ ุคลากร
ภายในหนวยงาน และผู มาร ับบริการ 
ทราบถึงขั้นตอน ระยะเวลา เอกสารท่ีใช
ในการติดตองาน เพ่ือใหผูมารับบริการมี
ความเขาใจ ไดรับความสะดวก รวดเร็ว
ในการมารับบริการ ผ านเว็บไซตของ
หนวยงาน www.bankhor.go.th 

1.บุคลากรในหนวยงานทราบ
ถึงวิธกีารและขั้นตอนการใช
ทรัพยสินของทางราชการ
อยางถูกตองตรงกัน สามารถ
ถายทอดหรือแจงกับ2.
ประชาชนผูมาติดตอใช
ทรัพยสินของทางราชการได2.
ประชาชนในพ้ืนที่ของเทศบาล
ตำบลบานคอ มีการรับรู
เก่ียวกับ ขั้นตอน วิธีการ                 
ในการมาติดตอขอรับบริการ
ดานการใชทรัพยสินของทาง
ราชการ เชน ระยะเวลา 
ข้ันตอน หนวยงานท่ี
รับผิดชอบ และเอกสารท่ี
จำเปนตองใช และประชาชน
ผูรับบริการ ไดรับการบริการท่ี
สะดวก รวดเร็วและมี
ประสิทธภิาพ 
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มาตรการ/แนวทาง 
 

ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัต ิ
หนวยงาน

ผูรับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

สรุปผลการดำเนินการ 
 

ผลลัพธ/ความสำเร็จ 

5.กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 
1.กระบวนการจัดซื ้อจ ัดจางที่
โปรงใสตรวจสอบได 
1) ประช ุมช ี ้แจงให ความร ู กับ
บุคลากรเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจาง 
2 ) จ ัดทำแผนผ ัง/ค ู ม ือแสดง
รายละเอียดวิธีการและขั ้นตอน
การจัดซื้อจัดจางอยางเปนระบบ 

1.ประชุมชี ้แจงแกบุคลากรของหนวยงาน
เพื่อใหทราบถึงแนวทางการปฏิบัติเกี่ยวกับ
การจัดซื้อจัดจาง ตามพระราชบัญญัติจัดซื้อ
จัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.
2560  
2.จัดทำแนวทางปฏิบัติงานในหนวยงานดาน
การ จัดซื้อจัดจางเพื ่อปองกันผู ที ่มีหนาที่
ดำเนินการในการ จัดซื้อจัดจาง เปนผูมีสวน
ไดสวนเสียกับผูยื่นขอเสนอ หรือคูสัญญา ให
เปนไปตามระเบียบ 
3.จัดทำคู มือปฏิบัติการรับเรื่องรองเรียน
เกี ่ยวกับการจัดซื ้อ จัดจาง ของเทศบาล
ตำบลบานคอ 
4.แจงเวียน/เผยแพรแกเจาหนาที่ เพื่อสราง
ความตระหนัก รูและใชเปนแนวทางในการ
ป องก ันการม ีส วนได ส วน เส ียระหวาง
เจาหนาที่ของรัฐกับผูขายหรือผูรับจาง 

กองคลัง ตลอด
ปงบประมาณ 

1 .บ ุ คลากร ในหน  วยงานทราบถึ ง
แนวทางปฏิบัติงานในหนวยงานดานการ 
จัดซื ้อจัดจางเพื ่อปองกันผู ที ่มีหนาท่ี
ดำเนินการในการ จัดซื้อจัดจาง เปนผูมี
สวนไดสวนเสียกับผูยื ่นขอเสนอ หรือ
คูสัญญา ใหเปนไปตามระเบียบ 
2.มีคู มือปฏิบัติการรับเรื ่องรองเรียน
เกี่ยวกับการจัดซื้อ จัดจาง ของเทศบาล
ตำบลบานคอ 
3.มีการแจงเวียน/เผยแพรแกเจาหนาที่ 
เพื่อสรางความตระหนัก รู และใชเปน
แนวทางในการปองกันการมีสวนไดสวน 
เสียระหวางเจาหนาที ่ของรัฐกับผูขาย
หรือผูรับจาง 

1.บุคลากรทราบถึงแนว
ทางการดำเนินการจัดซื้อจัด
จาง ขั้นตอน วิธีการ 
ระยะเวลาตามที่ระเบียบ
กฎหมายกำหนด 
2.การดำเนินการจัดซื้อจัดจาง
ของหนวยงานเทศบาลตำบล
บานคอ เปนไปตามระเบียบ
ข้ันตอน วิธีการที่กฎหมาย
กำหนด 
3.กระบวนการจดัซื้อจัดจาง
ของหนวยงานมีความโปรงใส 
ตรวจสอบไดทุกข้ันตอน   
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มาตรการ/แนวทาง 
 

ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัต ิ
หนวยงาน

ผูรับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

สรุปผลการดำเนินการ 
 

ผลลัพธ/ความสำเร็จ 

6.กระบวนการควบคมุ ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
1.การบริหารงานบุคคลที่โปรงใส 
ม ี ค ุณธรรม  ตามท ี ่ ร ะ เบ ี ยบ 
กฎหมายกำหนด 
   1) ผ ู บร ิหารวางนโยบายดาน
การบริหารงานบุคคลที่ชัดเจนเพื่อ
ความโปร  งใส ตามท ี ่ ระเบ ียบ 
กฎหมาย กำหนด 
   2) ประชุมชี้แจงใหบุคลากรใน
หนวยงานไดเขาใจในกระบวนการ
ดานการบร ิหารงานบุคคลของ
หนวยงาน ที่โปรงใส ตรวจสอบได 
และเปนธรรม 
 

1) ผ ู บร ิหารกำหนดนโยบายด านการ
บริหารงานบุคคลที ่ โปร งใส ม ีค ุณธรรม 
ตามที่ระเบียบ กฎหมายกำหนด 
2) จัดประชุมชี ้แจงแกบุคลากรเพื ่อแจง
แนวทางปฏิบัติตามนโยบายผูบริหารในดาน
การบร ิหารงานบุคคล ตามท ี ่กฎหมาย
กำหนด 
3) จัดทำคูมือที่เกี ่ยวของกับการบริหารงาน
บุคคล รวมถึงระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวของ
ในเรื ่องตาง ๆ เชน การเลื่อนขั้นเงินเดือน 
การบรรจุแตงตั้ง การเลื่อนระดับ ฯลฯ และ
ประกาศเผยแพรประชาสัมพันธ 
3) จัดตั้งคณะทำงานเสริมสรางความโปรงใส
ในการบริหารงานบุคคล 

งานการ
เจาหนาที่     
สำนักปลดั 

ตลอด
ปงบประมาณ 

1.ประชุมชี ้แจงใหบุคลากรไดทราบถึง
นโยบายของผูบริหารเกี่ยวกับดานการ
บริหารงานบุคคล อยางทั่วถึง 
2.มีคูมือที่เกี ่ยวของกับการบริหารงาน
บ ุคคล รวมถ ึ งระเบ ียบ กฎหมายที่
เกี่ยวของในเรื่องตาง ๆ เชน การเลื่อน
ขั้นเงินเดือน การบรรจุแตงตั้ง การเลื่อน
ระดับ ฯลฯ  
3.คณะทำงานดานการเสริมสรางความ
โปร  ง ใ ส ในการบร ิ หาร งานบ ุ คคล
ดำเนินการตามนโยบายผูบริหาร และ
ตามที่ระเบียบ กฎหมายกำหนด ในการ
บริหารงานบุคคล และคณะทำงานมี
ความเปนธรรม  

1.บุคลากรภายในหนวยงาน
ไดรับการปฏิบัติในดานการ
บริหารงานบุคคลอยางเปน
ธรรม ทำใหบุคลากรมีขวญั
กำลังใจในการปฏิบัติงาน 
2.บุคลากรมีความเชื่อมั่นใน
กระบวนการบริหารงานบคุคล
ของผูบริหารและหัวหนาสวน
ราชการ ของหนวยงาน
เทศบาลตำบลบานคอ 
3.กระบวนการบรหิารงาน
บุคคลของเทศบาลตำบลบาน
คอมีความโปรงใส ตรวจสอบ
ได และเปนธรรมกับบลุากร
ทุกคนในหนวยงาน 

7.กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
1.มาตรการปองกันการทุจริตใน
หนวยงาน 
   1) ประชาส ัมพันธ นโยบาย              
ด านการปองกันการทุจร ิตและ
ประพฤติมิชอบ 
   2) แตงตั้งคณะทำงานดานการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริต 
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มาตรการ/แนวทาง 
 

ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัต ิ
หนวยงาน

ผูรับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

สรุปผลการดำเนินการ 
 

ผลลัพธ/ความสำเร็จ 

7.กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
  3) กำหนดชองทางการรองเรียน
การทุจริตประพฤติมิชอบ 
  4) จัดคูมือเกี ่ยวกับการปองกัน
ป ร า บ ป ร า ม กา ร ท ุ จ ร ิ ต แล ะ
ประพฤติมิชอบ 

1.ประช ุมชี ้แจงถ ึงนโยบายของร ัฐบาล 
เกี ่ยวกับการปองกันและปราบปรามการ
ทุจริต ใหกับบุคลากรในหนวยงาน 
2.แจงแนวทางการดำเนินการตรวจสอบการ
ทุจริตของเจาหนาที ่ในหนวยงาน โดยมี
คณะทำงานในดานดังกลาว 
3.กำหนดชองทางการรองเรียนการทุจริต 
แก บ ุคลากรในหน วยงาน หากพบเห็น
เจาหนาที่กระทำการทุจริตสามารถแจงผาน
ชองทางเว็บไซตของหนวยงาน และผานตูรับ
เรื ่องรองเรียนการทุจริต หรือสายตรงถึง
ผูบริหาร ปลัดเทศบาล 
4.จัดทำคูมือเกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับ
การปองก ันปราบปรามการทุจร ิตและ
ประพฤติมิชอบของเจาหนาที่รัฐ 

งานการ
เจาหนาที ่
สำนักปลดั 

ตลอด
ปงบประมาณ 

1.บ ุคลากรไดทราบถ ึงนโยบายของ
ร ัฐบาล เก ี ่ ยวก ับการป องก ันและ
ปราบปรามการทุจริต ใหกับบุคลากรใน
หนวยงาน 
2.บุคลากรทราบแนวทางการดำเนินการ
ตรวจสอบการทุจริตของเจาหนาที ่ใน
หนวยงาน โดยม ีคณะทำงานในดาน
ปองกันปราบปรามการทุจริตฯ 
3.มีชองทางการรองเรียนการทุจริต แก
บ ุคลากรในหนวยงาน หากพบเห็น
เจาหนาที่กระทำการทุจริตสามารถแจง
ผานชองทางเว็บไซตของหนวยงาน และ
ผานตูรับเรื่องรองเรียนการทุจริต หรือ
สายตรงถึงผูบริหาร ปลัดเทศบาล 
4.มีคูมือเก่ียวกับแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับ
การปองกันปราบปรามการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจาหนาที่รัฐ 

1.บุคลากรในหนวยงานมี
ความรูความเขาใจ ในการ
ปฏิบัติเพ่ือปองกันปราบปราม
การทุจริต 
2.บุคลากรทราบชองทางการ
รองเรียนการทจุริตของ
หนวยงานผานเว็บไซตของ
หนวยงาน 
www.bankhor.go.th หรือ
ผานตูรบัเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตฯ 
3.บุคลากรในหนวยงาน
เทศบาลตำบลบานคอ
ปฏิบัติงานดวยความสจุริต ไม
มีเรื่องรองเรยีนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหนวยงาน  
เปนหนวยงานที่โปรงใสไร
ทุจริต 

 
 


