
 

 

 

ประกาศเทศบาลตำบลบานคอ 

เรื่อง   มาตรการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต 

 ตามยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ เทศบาลตำบลบานคอ       
มีแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต/แจงเบาะแส ดานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ให
สอดคลองกับยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ ท้ังนี้ จึงไดกำหนด
หลักเกณฑ มาตรการ และแนวทางการปฏิบัติเก่ียวกับการจัดการเรื่องรองเรียน กรณีเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีข้ึน ดังนี้ 

 “เจาหนาท่ี” หมายความวา ขาราชการ พนักงานสวนตำบล และพนักงานจางในเทศบาลตำบล
บานคอ 

 “ทุจริต” หมายความวา การแสวงหาประโยชนท่ีมีควรไดโดยชอบกฎหมายสำหรับตนเองหรือ
ผูอ่ืน 

 “ประพฤติมิชอบ” หมายความวา การท่ีเจาหนาท่ีปฏิบัติ หรือละเวนการปฏิบัติการอยางใดอยาง
หนึ่งในตำแหนงหรือหนาท่ี หรือใชอำนาจเปนการฝาฝนกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ คำสั่ง อยางใดอยาง
หนึ่ง ซ่ึงมุงหมายจะควบคุมดูแลการรับ การเก็บรักษา หรือการใชเงินหรือทรัพยสินของสวนราชการ ไมวา
การปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัตินั้นเปนการทุจริตดวยหรือไมก็ตาม และใหหมายความรวมถึงการประมาท
เลินเลอในหนาท่ีดังกลาวดวย 

 “ขอรองเรียน” หมายถึง ขอรองเรียนการทุจริต การปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติหนาท่ีโดยมิ
ชอบของเจาหนาท่ีของรัฐในสังกัด และขอกลาวหาเจาหนาท่ีของรัฐท่ีไมไดปฏิบัติหนาท่ีราชการดวยความ
รับผิดชอบตอประชาชน ไมมีคุณธรรมจริยธรรม ไมคำนึงถึงประโยชนสวนรวมเปนท่ีตั้งและไมมี                
ธรรมาภิบาลตามท่ีมีกฎหมาย ระเบียบแบบแผนของทางราชการท่ีเก่ียวขอไดกำหนดไว 

 หลักเกณฑและรายละเอียดในการรองเรียน  

1. หลักเกณฑการรองเรียน 

 เรื่องท่ีจะนำมารองเรียนตองเปนเรื่องท่ีผูรองไดรับความเดือดรอนหรือเสียหาย อันเนื่องมาจาก
เจาหนาท่ีของเทศบาลตำบลบานคอ ในเรื่องดังตอไปนี้ 

 1. กระทำการทุจริตตอหนาท่ีราชการ 
 2. กระทำความผิดตอตำแหนงหนาท่ีราชการ 
 3. ละเลยหนาท่ีตามท่ีกฎหมายกำหนดใหตองปฏิบัติ 
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 4. ปฏิบัติหนาท่ีลาชาเกิดสมควร 
 5. กระทำการนอกเหนืออำนาจหนาท่ี หรือขัดหรือไมถูกตองตามกฎหมาย 

2. เรื่องท่ีรองเรียนตองเปนเรื่องจริงท่ีมีมูล มิใชลักษณะกระแสขาวท่ีสรางความเสียหายแกบุคคลท่ีขาด
หลักฐานแวดลอมท่ีปรากฏชัดแจง ตลอดจนขาดพยานบุคคลแนนอน 

3. ขอรองเรียนใหใชถอยคำสุภาพและตองระบุขอมูลตอไปนี้ 

  ชื่อและท่ีอยูของผูรองเรียน 
  ชื่อหนวยงานหรือเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของท่ีเปนเหตุแหงการรองเรียน 
  การกระทำท้ังหลายท่ีเปนเหตุแหงการรองเรียน พรอมท้ังขอเท็จจริงหรือพฤติการณตามสมควร
เก่ียวกับการกระทำดังกลาว (หรือแจงชองทางการทุจริตของเจาหนาท่ีอยางชัดเจนเพ่ือดำเนินการสืบสวน 
สอบสวน) 

 คำขอของผูรองเรียน 
 ลายมือชื่อของผูรองเรียน 
 ระบุวัน เดือน ป 
 ระบุพยานเอกสาร พยานวัตถุ 
 กรณีการรองเรียนท่ีมีลักษณะเปนบัตรสนเทหจะรับพิจารณาเฉพาะรายการท่ีระบุ หลักฐานกรณี
แวดลอมปรากฏชัดแจง ตลอดจนชี้พยานบุคคลแนนอนเทานั้น 

4. เรื่องรองเรียนท่ีอาจไมรับพิจารณา 

  ขอรองเรียนท่ีไมระบุพยานหรือหลักฐานท่ีเพียงพอ 
           ชองทางการรองเรียน ผูรองเรียนสามารถสงขอความรองเรียนผานชองทาง ดังนี้ 
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ชองทางการรองเรียนการทุจริต 

1.  ติดตอดวยตนเอง 

ณ สำนักปลัด  เทศบาลตำบลบานคอ 

2.  ผานระบบ Internet 

Web site  เทศบาลตำบลบานคอ 

www.ban-khor.go.th 

  

 

 

 3.  ผานโทรศัพท 

โทรศัพท   0 - 4231 - 5793 ,   

             

4.  ทางไปรษณีย 

เทศบาลตำบลบานคอ 150 หมู 2  

ต.บานคอ อ.โนนสัง จ.หนองบัวลำภู 

39140 
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  จึงประกาศใหทราบโดยท่ัวไป 

                                   ประกาศ ณ วันท่ี 20 เดือน พฤษภาคม พ.ศ.2564 
 
        
 
 

                                (นายทองมวน  ดอนนอยหนา) 
                                                            นายกเทศมนตรีตำบลบานคอ 
 

 


